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DECLARATIA — ANGAJAMENT A CONDUCERII TRIDENT SERVICII SI MENTENANTA S.A.
PRIVIND POLITICA SISTEMULUI DE MANAGEMENT INTEGRAT - CALITATE - MEDIU -
SANATATEA SI SECURITATEA MUNCII - SECURITATEA INFORMATIEI

Crestem impotriva tuturor situatiilor dificile

[ Viziunea noastré] TRIDENT SERVICII SI MENTENANTA este o firm& de inaltd tehnologie,
care ofera solutii novatoare pentru societate. In acelasi timp, TRIDENT
SERVICII SI MENTENANTA este un partener strategic, oferind clientilor

sai, dintr-o sursa unica, un larg portofoliu de servicii, care cuprinde toate

etapele necesare: conceptia, integrarea si implementarea.
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TRIDENT SERVICII SI MENTENANTA, societate specializatd in inginerie si

[ Misiunea noastra‘i]

tehnologii avansate, sa devina o firma de renume international, pe baza
reputatiei castigate prin calitatea produselor si serviciilor oferite pe piata

internd si externa.
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[Politica noastra ] Céstigarea increderii clientilor nostri prin:

- Tehnologiile avansate pe care le utilizam
- Identificarea si satisfacerea in totalitate a cerintelor clientilor

- Produse de valoare si servicii ireprosabile




TRIDENT SERVICII SI MENTENANTA S.A. este o companie puternicd, implicatd in activitati dedicate
atat clientilor si partenerilor, cat si angajatilor. Increderea clientilor, succesul si recunoasterea
afacerilor companiei sunt generate, in primul rand, de fiecare dintre noi.

Managementul de la cel mai inalt nivel al TRIDENT SERVICII SI MENTENANTA S.A. isi exprim3

angajamentul ferm pentru:

v" indeplinirea obiectivelor calitatii, mediului, sanatatii si securitatii in munca, securitatii
informatiei, al caror cadru il reprezinta prezenta politica;

v' imbunatatirea continud a sistemului de management integrat calitate-mediu-sanatate si
securitate Tn munca-securitatea informatiei;

v satisfacerea cerintelor aplicabile in domeniul calitatii, indeplinirea obligatiilor de conformare
legale si de altd natura in ceea priveste mediul, sanatatea si securitatea muncii, securitatea
informatiei;

v' protejarea mediului Tnconjurator, inclusiv prevenirea poluarii, avand in vedere impacturile
asupra mediului rezultate din special din deseurile generate, consumul de resurse, apa uzata;

v asigurarea unor conditii de lucru sigure si sanatoase, pentru prevenirea traumatismelor si bolilor
profesionale, care sa fie adecvate scopului, dimensiunii si contextului organizatiei, precum si
naturii specifice a riscurilor si oportunitatilor sanatatii si securitatii in munca;

v/ prevenirea situatiilor de urgentaa, eliminarea pericolelor si reducerea riscurilor SSM, precum si
implicarea lucratorilor si a reprezentantilor lucratorilor in functionarea componentei SSM a
sistemului de management integrat.

Realizarea politicii si a obiectivelor este posibila numai printr-o strategie de leadership, cu o
abordare sistemica a managementului, conform standardelor de referinta - SR EN ISO 9001,
SR EN ISO 14001, SR ISO 45001, SR EN ISO/IEC 27001, legislatiei in domeniul nuclear si domeniul
ATEx, avand la baza motivarea, adica implicarea oamenilor la toate nivelurile de conducere si
executie. Cautam intotdeauna excelentul in produsele si serviciile noastre, pentru a satisface toate
partile interesate, prin abordarea pe bazi de fapte in luarea deciziilor. Imbundtitim continuu
performantele de calitate, timp, cantitate, mediu, sanatatea si securitatea muncii, prin orientarea
sistematica spre clientii. Prin perseverenta, disciplind si participare totala la transformarea
companiei intr-o comunitate orientatd catre satisfacerea clientului, asigurarea si imbunatatirea
calitatii devine responsabilitatea principala a fiecdrui angajat.

Ne angdjam in prevenirea poludrii, accidentelor, incidentelor, cu respectarea legislatiei, a
reglementarilor si cerintelor asumate, aplicabile aspectelor de mediu si pericolelor privind sanatatea
gi securitatea muncii.

Intregul personal din companie este obligat sa respecte intocmai prevederile Manualului Sistemului
de Management Integrat Calitate-Mediu-Sanatatea, Manualului de Securitatea Informatiei si ale
procedurilor asociate si sa contribuie activ la imbunatatirea continua a Sistemului de Management
Integrat.

Convingerea mea este ca toti membrii companiei inteleg si sustin angajamentul managementului
la stabilirea si asigurarea atingerii obiectivelor, in aplicarea acestei politici (disponibile publicului pe
site-ul companiei) pentru toate produsele si serviciile noastre, cu scopul imbunatatirii vietii, a
relatiilor si mediului de afaceri.

Managementul organizatiei, reprezentat de Director General, isi asuma angajamentul de a asigura
resursele, de a respecta cerintele Sistemului de Management Integrat, de a-l imbunatati continuu
si de a realiza obiectivele propuse.

Septembrie 2022

Director General,
Gina Banu
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